
参加費無料。どなたでもお気軽にご参加いただけます（定員100名）。

生衛業
経営セミナー

公益財団法人 全国生活衛生営業指導センター 電話：03-5777-0341
問い合わせ

申込方法：裏面の参加申込書より、お申込みください。
　　　　　定員に達し次第、受付を終了させていただきます。

月

令和8年（2026年）

11月16日
岐阜県岐阜市柳ヶ瀬通6丁目14番地　TEL：058-263-7111

13：30～16：00 受付 13：00～
会場：ホテルグランヴェール岐山
       3階鳳凰の間

JR岐阜駅北口9番乗り場より、「柳ヶ瀬西口」バス停下車徒歩2分。
お車でお越しの場合、ホテル駐車場またはD-parking
西柳ヶ瀬第1駐車場をご利用ください。
※セミナー会場へ駐車券をお持ちください。
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岐阜会場

公益財団法人 岐阜県生活衛生営業指導センター 電話：058-216-3670

13：30～13：45　開会挨拶　公益財団法人全国生活衛生営業指導センター　　　　　　　　　　　　　   公益財団法人岐阜県生活衛生営業指導センター

プログラム

15：00～16：00　社会の変化に対応する生衛業の持続的発展へ
 公益財団法人全国生活衛生営業指導センター　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  専務理事　伊東 明彦 氏

社会環境の変化や物価高騰、人手不足など、生衛業を取り巻く環境は依然として厳しい状況にありま
す。こうした中、生衛組合は先人たちが築いてきた業界の基盤を守り、次の世代へつないでいく大切な
存在であり、その役割はますます重要となっています。本セミナーでは、組合設立の目的と存在意義を
振り返り、組織基盤の強化や組合への加入促進を通じて、生衛業の持続的な発展と業界の活性化につ
ながる取り組みについて考えます。

13：45～14：45　本気のおもてなし～心地良さを生み出す空間づくり～
 株式会社チャックスファミリー

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　CS推進マネージャー　高坂 麻紀 氏

生衛業にとって、お店の空間づくりはお客様の満足度へ直接つながります。東京ディズニーリゾートで
の現場経験から、そうじの方法や接客の工夫を含めたおもてなしについて、分かりやすくご紹介します。



本気のおもてなし～心地良さを生み出す空間づくり～

社会の変化に対応する生衛業の持続的発展へ

講師のご紹介

13：45～14：45

15：00～16：00

 

高坂 麻紀 氏
こ う さ か ま き

（公財）全国生活衛生営業指導センター

  専務理事　

伊東 明彦 氏
い と う あきひこ

PROFILE：学生時代に東京ディズニーランドのア
トラクションキャストを経験後、1996年に株式
会社オリエンタルランドへ入社。カストーディ
アル（清掃）部に配属となる。1998年には東京
ディズニーランドアンバサダーとして全国各地
を訪問した。以降、再びカストーディアル部へ
戻り、スーパーバイザーとして現場の指揮を執
る。現在は、株式会社チャックスファミリーに
て、清掃のコンサルタントとして、大型商業施
設、百貨店、病院などの清掃と接客に関するコ
ンサルティングを行っている。

PROFILE：北海道出身。小樽、東京で検疫所に勤
務し、厚生労働本省において健康局生活衛生課
総括補佐をはじめ人事課総括補佐、人事調査官
を務めた後、大臣官房参事官をもって退官。平
成28年7月から(公財)全国生活衛生営業指導セン
ター事務局長を務め、平成30年6月から現職。

（株）チャックスファミリー

  CS推進マネージャー

FAXでのお申込み

生衛業経営セミナー（岐阜会場）参加申込書

いずれかに FAX をお願いします
□  ( 公財 ) 岐阜県生活衛生営業指導センター	 FAX：058-274-8011
□  ( 公財 ) 全国生活衛生営業指導センター	 FAX：03-5777-0342

※申込書に記入いただいた事項は、生衛業経営セミナーの目的のみに使用します

参加者氏名

貴社名（屋号）

所属組合名 生活衛生同業組合 生活衛生同業組合

ＴＥＬ


